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Je rechten bij de dokter vanaf 12 jaar
Voor tieners

Graag leggen wij je uit hoe het zit met jouw rechten en plichten in het ziekenhuis. Wie
geeft bijvoorbeeld toestemming of de dokter je mag opereren; jijzelf of je ouders? Mag je
bijvoorbeeld in je dossier lezen waar de hulpverleners van alles over jou in opschrijven?
Mag de dokter met anderen over jou praten?

Je rechten bij de dokter
Jongeren hebben als patiént rechten en plichten. Samen met de rechten en plichten van de
hulpverlener zijn die vastgelegd in de Wet op de Geneeskundige Behandelingsovereenkomst
(WGBO).
Je hebt 3 belangrijke rechten bij de dokter:
1. De dokter moet je informeren over eventuele onderzoeken of behandelingen die je
krijgt.
2. De dokter mag je alleen onderzoeken en behandelen als je er toestemming voor hebt
gegeven.
3. Je hebt het recht om in je medisch dossier te lezen.

Wat moet de dokter je allemaal vertellen?
e De dokter moet je vertellen welk onderzoek of behandeling hij/zij bij je wil doen.
e Hoe de behandeling of het onderzoek gaat en waar het gedaan wordt.
o Welke resultaten je kunt verwachten.
e Wat er verkeerd kan gaan.
e En welke andere mogelijkheden er nog zijn om je te behandelen of onderzoeken.

De informatie in deze folder is van algemene aard en is bedoeld om u een beeld te geven van de zorg en voorlichting die u kunt
verwachten. In uw situatie kunnen andere adviezen of procedures van toepassing zijn. Deze folder is dan ook slechts een aanvulling op de
specifieke (mondelinge) voorlichting van uw specialist of behandelaar.
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Ben je tussen de 12 en 16 jaar oud?

Vanaf dat je 12 jaar bent mag jijzelf besluiten of je een onderzoek of behandeling krijgt. Je
ouders nemen ook een beslissing. Zowel jij als je ouders moeten toestemming geven.

Als jij en je ouders het niet met elkaar eens zijn kun je met de dokter overleggen of je nog
kunt wachten met het onderzoek of de behandeling.

Soms kan, als jij dat wil, ook alléén jouw toestemming genoeg zijn om de behandeling uit te
voeren. Het hoeft dan niet aan je ouders te worden verteld. De dokter kan je hier meer over
vertellen.

Je ouders mogen bij de behandeling of onderzoeken zijn. Als je dit niet prettig vindt kan de
hulpverlener vragen of je ouders even weg willen gaan. Je ouders mogen niet bij een
operatie zijn.

Ben je 16 jaar of ouder?

Als je 16 bent mag je helemaal zelf beslissen of je een onderzoek en/of behandeling wel of
niet wilt. Toestemming van je ouders is niet meer nodig.

Je ouders zijn niet meer bij de behandeling of het onderzoek. Als je graag wil dat ze er wel bij
zijn dan kan dat natuurlijk wel. Ze mogen niet aanwezig zijn bij een operatie.

Het is belangrijk om je goed te laten informeren door de hulpverlener. Natuurlijk kun je altijd
je ouders om advies vragen. Ook is het zo dat je financieel nog steeds afhankelijk van je
ouders bent, dus houd hier rekening mee.

Wie mag in jouw medisch dossier lezen?

In het medisch dossier schrijft de dokter of andere hulpverlener alles op over wat er met jou
aan de hand is en wat er besloten is eraan te doen. Jij en je ouders hebben beide het recht
om in het dossier te lezen. Maar vanaf 12 jaar kun jij wel bezwaar maken tegen dit recht van
je ouders.

Meestal staan er veel moeilijke woorden in het dossier, die zelfs voor je ouders te moeilijk
kunnen zijn. Lees het dossier samen met de dokter of verpleegkundige zodat die uitleg
kunnen geven.

Vanaf 16 jaar mogen je ouders alleen met jouw toestemming in je dossier lezen.
Hulpverleners mogen altijd in je dossier lezen.

Mag de dokter en de verpleegkundige met anderen over jou praten?

Een beroepsgeheim betekent dat je niets mag doorvertellen wat je over iemand weet. Alle
medewerkers die in het ziekenhuis werken hebben een beroepsgeheim.

Als je wilt dat iets geheim blijft (ook) voor je ouders dan moet je dit erbij zeggen, dan kan de
arts daar rekening mee houden.

Ben je 16 jaar of ouder dan moet de dokter aan jou toestemming vragen om informatie over
jou aan jouw ouders te geven.

Kortom: alles wat jij of je ouders aan de dokter vertellen blijft een geheim! Dit staat in de
wet, want niemand heeft het recht te weten waarom jij ziek bent.
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Als je ouders gescheiden zijn?

Als je ouders gescheiden zijn hebben ze allebei recht op informatie en geven van
toestemming.

Soms geeft de rechter maar aan één van je ouders ouderlijk gezag. Alleen de ouder met het
gezag mag toestemming geven. De ouder zonder ouderlijk gezag heeft wel recht op
informatie.

Leuke websites
Ben je na het lezen van deze folder nog nieuwsgierig en wil je meer weten over deze
onderwerpen dan zijn hier nog een paar leuke websites waarop je nog veel meer te weten
kan komen.

e www.jadokterneedokter.nl

e www.kindenziekenhuis.nl

e www.kinderrechten.nl

Heb je een klacht?
Als je een klacht hebt dan kun je het ziekenhuis bellen en dit vertellen. Wij kunnen dan
zorgen dat het opgelost wordt. Als het heel moeilijk is om op te lossen is er een
klachtbemiddelaar in het ziekenhuis die zich speciaal bezig houdt met het oplossen van
klachten. Je kunt bellen op maandag t/m vrijdag van 9.00 — 17.00 uur
Telefoonnummer:  locatie Eindhoven (040) 888 56 49

locatie Veldhoven  (040) 888 94 81
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